
Reklamační formulář

Údaje kupujícího:

Jméno a příjmení:………………………………………………………………………………………………....

Adresa:……………………………………………………………………………………………………………..

Telefon:……………………………………………………………………………………………………………..

E-mail:………………………………………………………………………………………………………………

Údaje o zboží:

Datum nákupu:........................................ Číslo objednávky:........................................................

Název zboží Velikost Počet kusů

Důvodu reklamace:..................................................................................................................................

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

Požadavek zákazníka na řešení reklamace – vyberte, prosím, jednu možnost:

Odstranění vady opravou:..........................................................................................................

Výměna zboží:............................................................................................................................

Vrácení kupní částky na účet č.:.................................................................................................

Datum:..................................................... Podpis:........................................................................

Vyplňuje prodejce:

Způsob vyřízení vrácení zboží:.................................................................................................................

Datum:............................................


